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En un mois, 22% de nos locataires se sont inscrits sur la plateforme extranet sécurisée appelée
« Elocataire » !

 

Une avancée significative dans notre démarche continue d'amélioration du service aux locataires en
mettant à disposition un service simple et pratique. Grâce à l’extranet, vous accédez à toutes les
informations relatives au bail, payer vos charges en ligne, joindre vos documents actualisés et entrer en
contact avec vos interlocuteurs privilégiés et les services du Siège social.

Vous n’êtes pas encore inscrits ? N’attendez plus ! Et si l’inscription vous semble difficile, demandez
assistance à Samuel par mail à communication@versailles-habitat.fr [2]. Il vous accompagnera dans toutes
les étapes de la plateforme.

En permettant la dématérialisation des quittances et des avis d'échéance, nous contribuons à la
préservation de l'environnement et simplifions les démarches administratives pour nos locataires. Vous
pouvez aussi régler votre loyer et vos charges directement par carte bleue, en ligne, quand vous le
décidez !

Toutes ces innovations reflètent notre engagement envers la modernisation et l'efficacité des services que
nous offrons.

Versailles Habitat est là pour vous accompagner dans cette transition numérique et rendre votre
expérience locataire encore plus agréable.
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