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Locataires en difficultés de paiement durant le confinement:
un dispositif d'écoute privilégié
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Une nouvelle adresse de messagerie a été créée spécialement destinée aux locataires qui connaissent des
difficultés financières durant cette période jamais vécue encore.

Deux collaborateurs sont spécialement dédiés pour traiter en direct les situations au cas par cas.

Pour vous aider à assurer le paiement de votre loyer, vous pouvez les contacter à cette adresse :

soutien.loyer.covid19@versailles-habitat.fr [2]

N'hésitez pas ! Versailles Habitat  est conscient que vous avez besoin de soutien en cette période de crise.
Nous vous aiderons à mettre en place les solutions adéquates.
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