Versailles Habitat
-

Published on Versailles Habitat (https://www.versailles-habitat.fr)

Accueil > Un nouveau service pour faciliter la vie des locataires : mon "Elocataire", I'extranet locataires, est a disposition a partir du 28 avril 2023

Un nouveau service pour faciliter la vie des locataires : mon
"Elocataire", I'extranet locataires, est a disposition a partir du
28 avril 2023

Pl T o by, Mgl ot it STl . A 1

[1]

Un nouvel outil numérique au service des locataires concu pour faciliter les échanges entre locataires et
Versailles Habitat.

Un outil supplémentaire a leur service congu pour simplifier et fluidifier certaines démarches du quotidien,
et éviter de se déplacer.

Un outil accessible depuis un ordinateur, un mobile ou une tablette, quel que soit le lieu ou I'on se
trouve et quelle que soit I'heure !

Dans cet espace personnalisé et sécurisé, les locataires peuvent :

Consulter I'état de leur compte

Payer leur loyer

Contacter leurs interlocuteurs privilégiés

Télécharger leurs avis d'échéance, leurs quittances de loyer, et leur bail

Mettre a jour leurs coordonnées, les occupants du logement, les coordonnées bancaires, et I'
assurance habitation.

L'Extranet locataire est accessible depuis notre site internet, rubrique « Espace locataire ». Dans cette
rubrique, une vidéo tutorielle vous guide pour créer votre compte :https:/www.versailles-
habitat.fr/menu-principal/mon-espace-locataire/extranet-locataire 12
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Inscrivez-vous vite pour faciliter vos démarches !

Une assistance par mail ou par téléphone est prévue du lundi au vendredi de 9h a 16h30, sauf week-ends,
et jours fériés.
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