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Trop deincendies domestiques

Les locataires de VH ont payé en fin deannée un
lourd tribut aux incendies : quatre ont eu lieu ces

N nouv ffl
Jinotvealsoultie, derniers mois, dans les résidences Richard Mique,

L-annég 2009 ne Iaisser'gl pas que de bo Bernard de Jussieu, Hameau de Fausses Reposes f
souvenirs dans les mémoiresf et tous les départs de feux étaient liés a une part
De trop nombreux incendies domestiques deinattention de la part des habitants.

sont venus endeuiller la fin de lannée. Il ety effet, tres souvent, ceest une cigarette qui était en cause : des cendres malencontreusement
du devoir de tous de prendre les précautiongnyersées, une personne qui s«endort en train de fumerf mais aussi des batons deencens qui
maximums pour éviter que ces drames ne §g consument prés des voilages, ou un voilage qui prend feu car placé trop prés deune lampe

reproduisent et de savoir comment réagifalogene. Des erreurs queil faut éviter au maximumf

quand arrive lsinévitable. o o . , ,
En plus de précautions a prendre pour éviter que le feu prenne, quelques regles simples doivent

Des rumeurs et des articles de presse OBfre appliquées une fois Isincendie déclaré : ne pas ouvrir les portes et fenétres pour éviter les

aussi pu sembler déstabiliser votre Offlceo1ppels deair et la propagation plus rapide encore du feu, ne pas prendre lsascenseur, et surtout

Si d-ancw;ns .dlrlgeants doivent étre mis €Bomposer le n°18 pour appeler les pompiers.
cause, la justice fera, sans aucun doute, son . - '
travail. Par contre, Isinvestissement et |dPensez aussi a vérifier que votre logement et vous-méme étes bien assurés : quand lsassurance

conscience professionnelle du personnel @xiste, on a pu constater que les personnes sont rapidement prises en charge, dans les 24h,
Versailles-Habitat ne sont nullement remiglue ce soit pour le codt du relogement pendant les travaux, ou le colt des travaux de remise en
en question. Vous le constatez tous les joup’g,at du logement. Pensez a assurer vos meubles aussi, car cela permettra de subvenir aux

au travers du travail du personnel depremiers frais.

proximite, et ceux deentre vous QUi ONpermettez aussi aux entreprises mandatées par votre bailleur, de pénétrer dans votre logement
habité chez un autre bailleur le savent, legoyr effectuer les travaux deentretien et de réfection. En effet, des chaudiéres bien entretenues
salaries de Versailles-Habitat n*ont pas & ges houches daération non obstruées sont un gage de sécurité.

rougir de leur travail.

Un incendie, méme seil est restreint et rapidement maitrisé, équivaut a une famille traumatisée,
Ce neest ‘ij"lr pour auf[ant que nous d?"g’h‘n logement invivable, des travaux supplémentaires, des codts qui augmentent. Eviter tout cela
Ien [esteria. Nosl projets doivent sor.tlr eist donc appréciable, et chacun, bailleur comme locataire, a des moyens a sa disposition pour
2l ,‘i?‘”o'.‘s’ et - travaux d-entretlen & gir en ce sens : un logement ravagé par le feu, ceest un logement qui va se retrouver
d-amelioration doivent se poursuivre dan?hhabitable pendant au moins 6 mois, et un logement en moins a attribuer car il faut reloger la

nos residences, pour votre confort. Un?amille qui a subi le traumatisme. Préjudice matériel, préjudice traumatisant, préjudice pour les

nouvelle phase deindividualisation desautres, cela fait beaucoup ! Autant les éviteml
compteurs deeau, par exemple, va permettre

a nombre deentre vous de pouvoir étre
vraiment responsable de leur consommatiop. Sommaire

Un nouveau directeur et un personnel Edt© . _ _
toujours aussi motivé sont la pour donner, Trop d+incendies domestiques
neen doutez pas, un nouveau souffle | Travaux deentretien et de maintenance
Versailles-Habitat, avec lsaide des individualisation des compteurs deeau

representants que vous elirez fin 2010. 2010 : un important chantier de remise aux normes électriques

Comprendre les charges figurant sur votre avis deéchéancef

=

Préter attention = Faire des économies.!

Le « mulching », une solution pour un entretien des jardins facilité
Un local poussettes expérimental a Richard Mique

Michel Bancal o ) . ) R .
Président de Versailles Habitat Une question importante ? Vos gardiens Gestionnaires sont la pour vous aider
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BREVES : TRAVAUXComprendre les charges fi
DeENTRETIEN ET

DE MAINTENANC Si lson lit attentivement son avis deéchéance, la A |
ligne des charges communes nous pose ch:
. . souvent question : en effet, elle met en avant Pre
Individualisation .

souvent des variations annuelles entre leur montant et leur Se

des compteurs deeau o - )
o utilisation réelle, car elle englobe de nombreux services rendus aux
Suite a un accord entre VH et les locataires 1-

associations de locataires, des

.. L, . . L, epe - L
compteurs deeau individualisés seront |l faut tout deabord savoir que les charges locatives sont spécifiques L
installés dans plusieurs résidences en 3 chaque résidence. - L
2010. Seront concernées les résidences L

St Bernard, Horticulteurs, Pont Colbert, LEUr contenu peut étre différent, et la pratique fait que sur lsavis
Champ Royal, Edmée Frémy, et led*écheance figurent les acomptes et les régularisations, mais a des)_

batiment U de la résidence Bernard de moments différents de leannée. Ceest ce qui peut contribuer a créer L
Jussieu. Les installations commencent e |13 confusion. L

a partir du mois de février 2010. _ _ o -L
La nature et le niveau des charges varient selon le type dehabitat

lls permettront de connaitre (collectif ou individuel) et les modes de production deénergies ~

précisément la consommation (chauffage et eau chaude). - L
de chacun des logements et

ainsi deéviter une péréquation en VOS charges sont payables par provisions mensuelles et régularisées- L
fonction de leur taille. annuellement. - L

Leavantage pour les habitants est Elles varient no‘Eamm.ent en fonctlgn de leevolution génerale dq colt
considérable dans la mesure ou les d€ la vie, de l-€nergie consommee par le chauffage et du prix des| o
efforts consentis pour réduire la Services. Tol

consommation seront verifiables. Un Un décompte individuel annuel des charges vous est adressé pré

pas de plus de VH dans la logique de . . .
développement durable s personnellement. Il tient compte des provisions verseées.

La
de:

Ces charges locative{ REPARTITION CHARGES LOCATIVES EN|2009L€

comprennent des chargeg réf
9 9 999@0@@9 individuelles et des charges \
communes, ces dernieres \

2010 : un important chantier_ comprennent notamment : \
de remise aux normes électriques

Le projet de réfection électrique

- les contrats de maintenanc
e signés entre le bailleur et les

des logements se réalisera . .

en plusieurs tmnches, et entreprises prestataires

concernera a partir du mois deavril 2010 - |g rémunération de votre |
les habitants de la rue des Fédérés a gardien lorsque celui-ci réalise -
Guyancourt. .

la sortie des ordures - |
Plusieurs réunions publiques seront Ménageres et le nettoyage des parties communes

organisees pour vous presenter les _j.eniretien des espaces verts
intervenants de leentreprise choisie,

ainsi que les modalités pratiques - le nettoyage et le petit entretien des parties communes.
deintervention en milieu occupém

Les charges locatives sont définies par leart. L.442-3 du CCH et le:
décrets 82.955- du 9 novembre 1982, 86.1316 du 26 décembre 1986
et 87.713 du 26 aolt 198




s figurant sur votre avis deéchéancef

2, la A leentrée dans un nouveau logement, vous étes informé par le chargé de clientéle sur le montant des
ose charges et le contenu des contrats deentretien ou de service qui sont passés avec les entreprises
ant  prestataires.

eur Selon lsimmeuble et sa localisation

X 1- Pour le logement :

- Les consommations deeau et de chauffage

- Les contrats de maintenance et deentretien (cumulus, chaudiére, gaz, robinetterie
wis - Lalocation et les relevés des compteurs deeau, le cas échéant.

des 2. Pour les parties communes :
€T _ La consommation deélectricité (montée deescalier, VMC, espaces extérieurs, chaufferie, ascenseurf)
- Le nettoyage et petit entretien des parties communes

- Leévacuation des ordures ménageres
- Leentretien des espaces verts ¢z

sdes - La désinsectisation

les

itat
jies

oUt
des | es acomptes ou provisions de charges :

~ Tous les mois vous versez un acompte. Cet acompte est calculé deaprés les dépenses de lsannee
SS€  precédente payeées par Versailles Habitat, ou deaprés une estimation pour les logements neufs.

La régularisation, ceest la différence entre le total des acomptes que vous avez versés et le montant
des dépenses réelles qui vous concerne.

009 Le montant total des factures concernant votre immeuble est réparti deaprés les criteres, ou clés de
répartition suivants :

votre logement
votre temps deoccupation
votre consommation

Tout au long de l~année, sur votre avis deéchéance, apparaitront :

le chauffage collectif au mois de novembre

la consommation deeau froide, une fois par semestre, leune en janvier, lsautre en juillet
les charges générales autres, au mois de mmi.

Préter attention = Faire des économies !
Surveillez les fuites deeau :
- Un robinet qui goutte ceest 4 litres deeau par heure, soit 35 par an.
- Une chasse deeau qui fuit ceest 25 litres deeau par heure, soit 21¢an an.
- Un mince filet ceest 16 litres deeau par heure, soit 140par an !
Plus de nettoyage, ceest plus de charges

Ne jetez pas le chauffage par les fenétres !

les
)86,

Qualité des parties communes :
Faites durer la propreté !






